
 

Az Indamedia Support Zártkörűen Működő Részvénytársaság 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓJA 

Jelen tájékoztató célja, hogy röviden bemutassuk, hogyan és milyen személyes adatokat kezelünk szolgáltatásaink 
nyújtásával összefüggésben. 

A jelen Tájékoztató az Adatkezelő részletes adatkezelési tájékoztatójának rövid kivonatát tartalmazza. Bővebb információért 
kérjük, olvassa el a részletes adatkezelési tájékoztatót! 

 

Adatkezelő 

Indamedia Support Zártkörűen Működő Részvénytársaság, 1036 Budapest, Lajos utca 
48-66; cégjegyzékszáma: 01-10-045996, adószáma: 14307544-2-41, e-mail: 
adatkezeles@indamediasupport.hu 

Szolgáltatások, Honlapok Az Adatkezelő vagy az Adatkezelővel szerződésben álló szolgáltatók által üzemeltetett 
kiadványok illetve szolgáltatások, amelyek honlapjain az Adatkezelő adatkezelést végez. 
Ezen kiadványok illetve szolgáltatások: (i) az indapass regisztráción keresztül elérhető 
szolgáltatáscsoport (https://indapass.hu); (ii) az Adatkezelő szerződött partnerei által 
üzemeltetett kiadványok ill. szolgáltatások: az Index (), Velvet (https://velvet.hu) Dívány 
(https://divany.hu), We love Dogz (https://welovedogz.hu), We love Catz 
(https://welovecatz.hu), MediaFuture (https://mediafuture.hu), Femina 
(https://femina.hu), Retikül (https://retikul.hu), SóBors (https://sobors.hu), PORT 
(https://port.hu), Economx (https://economx.hu), Totalcar (https://totalcar.hu), Totalbike 
(https://totalbike.hu), Weborvos (https://weborvos.hu) Szinhaz.hu (https://szinhaz.hu) 
internetes sajtótermékek és ezen honlapok aloldalai, valamint a Blog.hu 
(https://blog.hu), az indavideo (https://indavideo.hu), Index Fórum 
(https://forum.index.hu) tárhelyszolgáltatások és az IndaPlay (https://indaplay.hu) 
szolgáltatás és az Inda Press kiadó által üzemeltetett webshop 
(https://indapresskiado.hu. 

  

Adatkezelési célok és 
jogalapok 

A Honlapok fenntartásával, üzemeltetésével, illetve a Szolgáltatások nyújtásával 
összefüggésben személyes adatait a következő célokból kezeljük:  

 

 

A Szolgáltatások 
honlapjainak látogatása, 
tartalmak fogyasztása 

Az adatkezelés céljai: az informatikai rendszer biztonságának biztosítása és technikai 
fejlesztése, az érintettek jogainak védelme, az Adatkezelő jogos érdekeinek 
érvényesítése.  

Kezelt adatok köre: Ha Ön a Honlap felületét látogatja, a Honlapra történő belépéskor az 
Adatkezelő rendszere automatikusan rögzíti a Felhasználó IP címét.  

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezelő jogos érdeke. Az adatok rögzítésére a 
Felhasználó külön hozzájárulása nélkül kerül sor, mivel az a szolgáltatás jogszerű 
biztosításához szükséges (pl. jogellenes felhasználás ill. jogellenes tartalmak kiszűrése 
érdekében). 

Az adatkezelés időtartama: az automatikusan rögzített IP címeket az Adatkezelők a 
rögzítésüket követően legfeljebb 7 napig tárolják. 

 

 

 

Tartalomszolgáltatás 

Az adatkezelés célja: a tartalomszolgáltatás biztosítása.  

Kezelt adatok köre: Tartalom szerkesztési tevékenysége során az Adatkezelő kezeli 
mindazon természetes személyek adatát, akik a tartalom előállításában közreműködtek, 
akár forrásként, akár oly módon, hogy a szerkesztett tartalomban meghivatkozásra 
kerülnek. Így az esettő függően kezelheti az érintett nevét, beosztását, munkahelyét, 
életkorát, lakóhelyére vonatkozó adatokat, ill. egyéb olyan adat, amely arra utal, hogy az 
érintett miként kapcsolódik a szerkesztett tartalom témájához.  

Az Adatkezelés jogalapja: az Adatkezelő lényeges jogos érdeke, valamint a 
tájékoztatáshoz és a véleménynyilvánításhoz való alapvető jogok biztosítása, a 
jogszabályok által meghatározott keretek között. Ezen felül az Adatkezelő kérheti az 
érintett hozzájárulását, amelynek megadása esetén az adatkezelésre elsődlegesen a 
hozzájárulás alapján kerül sor. 

 

 

Ha Ön a Honlapon elérhető tartalmakat regisztrálva fogyasztja, akkor az Adatkezelő 
kezelheti az alábbi Személyes adatait: név, becenév, profilkép, nem, lakóhely, 
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Szolgáltatások regisztrált 
igénybevétele, 
tartalomfogyasztás 

tartózkodási hely, irányítószám, születési hely, születési idő, telefonszám, e-mail cím, 
másodlagos e-mail cím, utolsó belépés IP címe, utolsó belépés időpontja.  

Az adatkezelés céljai: az érintett jogosultságainak azonosítása; a szolgáltatások 
biztosítása, az érintettek jogainak védelme, az informatikai rendszer biztonságának 
biztosítása és technikai fejlesztése; statisztikák készítése, az Adatkezelő jogos érdekeinek 
érvényesítése. Az adatok rögzítésére, kezelésére a szolgáltatás nyújtásához 
kapcsolódóan, a szolgáltatás jogszerű biztosítása okán (pl. jogellenes felhasználás ill. 
jogellenes tartalmak kiszűrése érdekében) kerül sor.  

Az adatkezelés jogalapja: az Ön önkéntes hozzájárulása.  

Az adatkezelés időtartama: a megadott személyes adatok kezelése mindaddig 
fennmarad, amíg Ön a szolgáltatásról – az adott felhasználói névvel – ki nem iratkozik, 
vagy egyébként nem kéri személyes adatai törlését. 

 

 

Webshop használata 

Az adatkezelés céljai: az érintett azonosítása, kapcsolattartás, megrendelés, vásárlás 
kezelése, a szerződés létrehozása és teljesítése, megrendelés intézése; statisztikák, 
elemzések készítése.  

Kezelt adatok köre: az Ön neve, e-mail címe, számlázási, szállítási vagy lakcíme, valamint 
a konkrét esettől függően életkora továbbá az e-mailben megadott egyéb személyes 
adatai (nem, lakóhely, tartózkodási hely, irányítószám, születési hely, születési idő, 
telefonszám, e-mail cím, a megvásárolni kiválasztott termékekhez és a választott fizetési 
módhoz kapcsolódó személyes adatok). 

Az adatkezelés jogalapja: az Ön önkéntes hozzájárulása, a Felhasználó és az Adatkezelő 
jogos érdeke. 

Az adatkezelés időtartama: a megadott személyes adatok kezelése mindaddig 
fennmarad, amíg Ön a szolgáltatásról – az adott felhasználói névvel – ki nem iratkozik, 
vagy egyébként nem kéri személyes adatai törlését. 

 

 

Emailes megkeresések 

Az adatkezelés célja: ha Ön az Adatkezelő részére e-mailt (pl. üzenetet, olvasói levelet) 
küld, megkeresésében foglaltak teljesítése érdekében az adatkezelő kezeli a megadott 
személyes adatait.  

Kezelt adatok köre: a feladó e-mail címe, valamint a konkrét esettől függően neve, 
életkora továbbá az e-mailben megadott egyéb személyes adatai.  

Az adatkezelés jogalapja: az Ön önkénteshozzájárulása. 

Az adatkezelés időtartama: az e-mail címet a megkeresésben hivatkozott ügy lezárását 
követő 90. napon törli, kivéve, ha egyedi esetben az Adatkezelő jogos érdeke a 
személyes adat további kezelését indokolja, az Adatkezelő e jogos érdekének 
fennállásáig. 

 

 

 

Hírlevél küldése 

Az adatkezelés célja: tájékoztatás, az érintettel való kapcsolattartás, statisztikák, 
elemzések készítése. 

Kezelt adatok köre: az Ön neve és e-mail címe. Ezen túlmenően, ha Ön a hírlevélhez 
kapcsolódóan kérdőív kitöltését vállalja, akkor az Adatkezelő további adatokat kezelhet 
az Ön érdeklődési köréről, tartalomfogyasztási szokásairól, demográfiájáról (a kérdőív 
keretben megadott válaszok alapján).  

Az adatkezelés jogalapja: az Ön önkéntes hozzájárulása. 

Az adatkezelés időtartama: a megadott személyes adatok kezelése mindaddig 
fennmarad, amíg Ön a szolgáltatásról – az adott felhasználói névvel – ki nem iratkozik, 
vagy egyébként nem kéri személyes adatai törlését. 

 

 

Rendezvényekre történt 
regisztráció 

Az adatkezelés céljai: az érintett azonosítása, kapcsolattartás; egyedi megkeresések 
kezelése, intézése; statisztikák, elemzések készítése.  

Kezelt adatok köre: az Ön neve és e-mail címe.  

Az adatkezelés jogalapja: az Ön önkénteshozzájárulása. 

Az adatkezelés időtartama: a megadott személyes adatok kezelése mindaddig 
fennmarad, amíg Ön a szolgáltatásról – az adott felhasználói névvel – ki nem iratkozik, 
vagy egyébként nem kéri személyes adatai törlését. 



 

 

Nyereményjátékok 

Az adatkezelés céljai: az érintett nyereményjátékban való részvételének biztosítása, a 
nyertes személyének kisorsolása, a nyertessel történő kommunikáció és a nyeremény 
átadása. 

Kezelt adatok köre: az érintett regisztrációs neve és e-mail címe.  

Az adatkezelés jogalapja: az Ön hozzájárulása; emellett nyereményjátékok 
lebonyolításával összefüggésben az Adatkezelő számviteli bizonylati megőrzési 
kötelezettségét jogszabály írja elő. 

Az adatkezelés időtartama: a megadott személyes adatok kezelése mindaddig 
fennmarad, amíg Ön a szolgáltatásról – az adott felhasználói névvel – ki nem iratkozik, 
vagy egyébként nem kéri személyes adatai törlését. 

 

 

 

 

Támogatás biztosítása 

Az adatkezelés célja: a támogatási összeg jogszerű fogadása. 

Kezelt adatok köre: az érintett e-mail címe és felhasználói neve (kötelező), valamint 
egyéni döntése alapján a felületen megadható további személyes adatok (születési 
dátum, telefonszám, lakcím). Ezen túlmenően a fizetési szolgáltató a rendszer 
sajátosságaiból adódóan az Adatkezelő részére hozzáférhetővé teszi a támogató 
személy egyéb, az utaláshoz kapcsolódó személyes adatait (nevét, e-mail címét, lakcímét, 
bankkártyaszáma utolsó 4 számjegyét, bankszámlaszámát, valamint, hogy a tranzakció 
teljesült-e), amely információkat az Adatkezelő csak esetileg, az adott esetben szükséges 
mértékben és ideig kezel (pl. ha azt az információt kapja, hogy az utalás nem sikerült, 
vagy az érintett téves vagy hibás utalás miatt kéri az Adatkezelő közreműködését.) 

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása. Ezen túlmenően, egyedi esetekben az 
érintett hozzájárulása alapján vagy jogos érdekére tekintettel az Adatkezelő kezeli egyes, 
az érintett által a támogatás biztosításában közreműködő külső szolgáltató részére 
megadott, és e külső szolgáltató által Adatkezelő részére hozzáférhetővé tett személyes 
adatokat (pl. hibás vagy téves tranzakció esetén) 

 

 

 

 

Analitika 

Az adatkezelés célja: elemzési célokból megőrizzük és kiértékeljük a Honlapon tett 
legutóbbi látogatásaira vonatkozó információkat, valamint azt, hogyan mozog a Honlap 
különböző részein, hogy megértsük, hogyan használják az emberek a Honlapokat, és így 
még intuitívabbá tudjuk tenni azt célzott hirdetések alkalmazására. 

Kezelt adatok köre: a Felhasználó IP címe (ezen felül pedig sok esetben sütik, web 
beacon, clicktag vagy egyéb kattintásmérők, melyek önmagukban nem minősülnek 
személyes adatnak, azaz a felhasználó nem azonosítható ezen információkkal), továbbá 
érdeklődési kör információk, szokások, preferenciák (böngészési előzmények). 

Jogalapja: IP cím esetén az Adatkezelő jogos érdeke, az egyéb ebben a körben kezelt 
adatok esetén az Ön hozzájárulása. 

Az adatkezelés időtartama: személyes adatokat az Adatkezelők a rögzítésüket követően 
legfeljebb 7 napig tárolják. 

  

 

 

 

Az érintett jogai 

A hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetében Ön a hozzájárulását bármikor szabadon 
és korlátozás nélkül visszavonhatja. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a 
hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét.  

Ön jogosult tájékoztatást kérni tőlünk az Önről kezelt személyes adataival kapcsolatban.   

Kérheti az Önről kezelt személyes adatok helyesbítését, meghatározott keretek között 
kérheti azok törlését, másolatot kérhet ezen adatokról, gyakorolhatja az 
adathordozhatósághoz fűződő jogát, illetve részben kérheti azok kezelésének 
korlátozását. 

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon a 
személyes adatai általunk történő kezelése ellen. Amennyiben Önt a tiltakozáshoz való 
jog megilleti, és Ön gyakorolja ezen jogát, az Ön személyes adatait nem kezeljük tovább 
ilyen célokból.  

 

Számos szolgáltatás esetében a Szolgáltatás jelen Adatkezelőtől eltérő üzemeltetője is folytat önálló adatkezelési 
tevékenységet, amely esetében a Szolgáltatás üzemeltetője is adatkezelőnek minősül. Az egyes Szolgáltatások üzemeltetői 



által végzett adatkezelési tevékenységre az adott Szolgáltatás üzemeltetője által a Szolgáltatás honlapján elérhetővé tett 
adatkezelési Tájékoztatóban foglalt rendelkezések irányadók. 

Amennyiben adatkezeléssel kapcsolatos kérdése vagy kérése merül fel, kérjük, hogy küldjön emailt az Adatkezelő részére az 
adatkezeles@indamediasupport.hu email címre! 

 

 

 

mailto:adatkezeles@indamediasupport.hu

